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ACTA DE LA COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DEL
TITULO DE GRADO EN ENFERMERIA DEL CENTRO
UNIVERSITARIO DE ENFERMERIA “SAN JUAN DIOS”

19 DE JULIO 2022

ACTAN°1
Julio — 2022
ASISTENTES:
D. Francisco Ventosa Esquinaldo Presidente
D. Méaximo de la Fuente Ginés Decano F.E.F.P.
D2, Almudena Arroyo Rodriguez Jefa de estudios
D2 Rocio Romero Serrano Coordinadora de Curso
D2 Marta Pérez Mora Secretaria
D. Alejandro Guillén Lépez Representante alumnado

En Bormujos (Sevilla), siendo las 11:30 horas del dia 19 de Julio de 2022, se
retnen en la Sala de Claustro del Campus Docente y de Investigacion en
Ciencias de la Salud de San Juan de Dios, los miembros arriba resefiados para

tratar el siguiente orden del dia:

ORDEN DEL DIA

1. Lecturay aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.

2. Valoracion de los resultados de Calidad Docente Curso 2021/22
y Evolucién.

3. Valoracion de los resultados de Calidad de las practicas Curso
2021/22.

4. Resultados Satisfaccion Global con el Titulo.

5. Resultados de la encuesta de la Orden Hospitalaria San Juan de
Dios en el CUE.

6. Analisis y evolucion de los indicadores de Calidad y Plan de
Mejora 2021-22.

7. Ruegosy preguntas.
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1. Lecturay aprobacién, si procede, del acta de la sesion anterior.

La Sra. Secretaria da lectura del acta de la sesion anterior y no
existiendo alegaciones, queda aprobada por unanimidad.

Valoracion de los resultados de Calidad Docente curso 2021/22 y
Evolucion.

Son analizados los resultados de Calidad Docente de manera individual,
todos ellos estan por encima del 4 sobre 5 a excepcion de dos profesores
que estan entre 3,37 al 3,58 sobre 5. Haciendo referencia a la asignatura
de Farmacologia Clinica, siendo una de las peores valoradas curso tras
curso, aun asi, cabe destacar su subida con respecto al curso anterior
3,58.

El computo total de la media del Centro ha vuelto a subir siendo su
media de 4,45 sobre 5.

Valoracion de los resultados de Calidad de las préacticas Curso
2021/22.

Se analizan los valores obtenidos durante el curso 2021/22. Todos ellos
valorados por encima del 4, el unico méas bajo seria referente a la
pregunta “Tus expectativas iniciales sobre la practica se han visto” con
4,06. El representante del alumnado, Alejandro Guillén comenta que es
debido a la poca rotacion y el no poder realizar cambios. Se queda en
pasar hoja resumen de los comentarios obtenidos de las encuestas tanto a

la direccion como a las coordinadoras de curso.
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Resultados Satisfaccion Global con el Titulo.

Se analizan los indicadores, y se observa que el de oferta de movilidad

es el mas bajo.

El referente a los horarios este curso 2021-22 lo han valorado con un

3.56, algo mas bajo que en cursos anteriores.

El Decano D. Maximo de La Fuente comenta que es un punto bastante

generalizado y en la linea de los deméas Centros.

Por lo demas se ve que estan en linea con afios anteriores.

GRADO DE SATISFACCIGN CON EL TiTULO POR EL ALUMNADO
Centro Universitario de Enfermeria San Juan de Dios (Bormujos)

Punto 4

Historico
Ne
Preguntas 2018-19 | 2019-20| 2020-21 2021-22
Respuestas
2021-22
La orientacion y acogida(jernadas hienvenida, tutoria académica y de titulacidn, cursos de orientacidn al estudio, asesoramiento
- . oo - o 3,86 4,17 4,26 169 4,2
1 |en biblioteca, informacidn y guia, atencidn a consultas, servicios asistenciales,ect...
2 |La coordinacidn de las asignaturas del Titulo de Grado: 3,62 3,75 4,05 180 3,91
3 |La adecuacidn de los horarios y turnos: 2,9 3,4 3,88 181 3,96
4 |La distribucidn entre créditos tedricos y practicos: 3,63 3,92 4.1 175 3,85
5 |La variedad y adecuacidn de la metodologia docente utilizada: 3,75 3,87 4,03 183 3,96
6 |La oferta de programas de movilidad: 2,85 3,19 3,49 137 3,42
7 |La oferta de practicas externas: 3,54 3,54 3,46 139 3,46
& |La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de |a informacion existente sobre el Titulo: 3,9 4,03 4,2 172 4,03
9 |La atencion prestada por el Personal de Administracion y Servicios: 4,57 4,38 4,59 133 4,44
10 |El profesorado del Titulo de Grado: 4,01 4,15 4,24 182 4,17
11|La gestidn desarrollada por los responsables: 3,77 3,9 4,07 171 4,04
12 |El equipamiento y el confort de las aulas es: 4,1 4,55 4,55 184 4,39
13 |En general, las infraestructuras e instalaciones del Centro, le parecen: 4,17 4,57 4,6 134 4,49
14 | Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucion de los objetivos y las competencias previstas: 3,99 4,01 4,17 183 4,09
15| El sistema existente para interponer y dar respuesta a las quejas, sugerencias e incidencias: 3,24 3,69 3,91 155 3,81
16 |El cumplimiento de las expectativas con respecto al Titulo de Grado: 3,99 3,87 4,15 173 4,01
17 | Los recursos de orientacion profesional{lornadas de Orientacion Laboral) 3,69 3,96 4 110 3,91
Procedimiento para la eleccidn y realizacion del Trabajo Fin de Grado (Responder sélo en el caso de estar matriculado en dicha
3,64 4,27 4,47 67 4,22
18 |asignatura).
19|En general, con el Titulo de Grado: 4,08 4,05 4,19 178 4,08
376 | 39 | 213 14,00
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5. Resultados de la encuesta de la Orden Hospitalaria de San Juan de
Dios en el CUE.

En el curso 2021-22 se desliga de la encuesta de Satisfaccion Global con

el Titulo las preguntas sobre la encuesta de valoracion con respecto a la

Orden Hospitalaria San Juan de Dios.

La media Global de este curso ha sido de 4.21 sobre 5, haciendo

mencién a la que ha recibido mayor puntuacion es la referente al

apartado de secretaria con respecto al trato recibido con una media de
4.69 sobre 5.

Punto 5
/ T
u#
ENCUESTA ORDEN HOSPITALARIA
Centro Universitario de Enfermeria San Juan de Dios (Bormujos)
Orden|Preguntas CURSO CURSO N2 R CURSO
E 2019/20 | 2020/21 |\ ResPuestas| 5051/22
2021/22
1 |lefatura de estudios:La informacién que ha recibido es: 3,88 422 128 3,88
2 |Tutor/a de curso: Tutor/a: La informacidn que ha recibido es: 415 425 136 425
3 |lefatura de estudios: ¢ Cdmo es la disposicidn y actitud para atenderle cuando lo necesita? 4,26 442 131 4,07
4 |Tutor/a: ¢Como valoraria |a actitud o disposicion para atenderle cuando lo ha necesitado? 444 4,38 129 431
5 |Secretaria:¢ Codmo valoraria la actitud o disposicién para atenderle cuando lo ha necesitado? 4,23 444 140 457
6 Sec.re.taria: é¢Como val:)re.lr.l'a la manera en que se han dirigido a usted y el trato 248 461 140 4,69
recibido?(respeto, amabilidad, etc...)
7 |iConsidera que se respeta su privacidad en el Centro? 428 458 136 447
8 |iConsidera que se preserva la confidencialidad de su proceso educativo? 43 4 .49 137 453
9 |iCémo calificaria la limpieza del Centro? 451 46 143 4.41
10 [¢Qué opinidn le merece el ambiente {ausencia de ruido, tranquilidad del ambiente)? 433 464 141 439
1 ¢Piensa {?u.e.sus necesidads.s religiosas y sspirit.ualss (valu‘rss y creencias) dan significado y le 39 493 116 4,07
han sensibilizado para el cuidado y respeto hacia los demas?
12 |Si tuviera que recomendar un Centro a un familiar o amigo, diria usted que éste es: 3,86 4,08 139 3,45
13 ¢Cémo calificaria, de manera global, el grado de satisfaccién que tiene sobre su experiencia en 3,98 412 141 3,65
el Centro?
MEDIA 4,2 438 4,21
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6. Analisisy evolucién de los indicadores de Calidad y Plan de Mejora
2021-22.

Se trabajarad en el curso 2022-23 los tres puntos del plan de mejora,
siendo estos:
1. En el Punto de salidas profesionales se incluiran los videos de la
profesion enfermera, que fueron grabados en nuestro Centro.
2. Acreditacion de los Proyectos de Innovacion docente de nuestro
Centro, pendiente de que el coordinador de los Centros adscritos,
Juan Pablo Sobrino, establezca un procedimiento para acreditar a
los PDI del nuestro Centro.

3. Andlisis indicador de movilidad.

7. Ruegos y preguntas.

Sin mas asuntos que tratar, se da por concluida la reunion a las
13:00H. Extendiendose la presente acta que se firma en prueba de

conformidad.

Dr. D. Francisco Ventosa Esquinaldo Dfa. Marta Pérez Mora
O.H. Secretaria.
Presidente.
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